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BENEFITS: INNOVATIV

ISAE 3402 gepriifte Digitalisierungsplattform Lagoon

Identity Access Management (IAM) authentisiert und
autorisiert

nahtloses Single sign-on (SSO) ist gewahrleistet

unkompliziertes Onboarding neuer Applikationen und
Deliverymanagement

Lagoon benutzt fur Komponenten von Drittfirmen die
Moglichkeiten von OpenShift und Jenkins und erlaubt
Applikationslieferanten die Einbindung eines eigenen
Source Code Managements




BENEFITS: INTEGRATIV

* Neue digitale Produkte und Services in die
bestehende IT-Infrastruktur integrieren

Coresystems

* Neuste Container Technologie (einfach skalier- und
erweiterbar)

(

* Two-Speed-Integrationsarchitektur mit den zwei

Integrati INTEGRATION Bereichen (Steady) und <Speed>

v
* Gegen aussen werden verschiedene fachliche APIs

bereitgestellt

* Die Integration basiert auf einer topaktuellen
Architektur und ist mittels Messaging System
orchestriert

Die Orchestrierung mittels Messaging System, problemlose Skalierung der Komponenten sowie die Entkopplung zwischen
Backend-Systemen und dem Speed-Layer




BENEFITS: INTUITIV

* Schnell, unabhangig und flexibel — Lieferanten
kdnnen unabhangig voneinander Software produktiv
schalten

* Lagoon erlaubt ein unabhangiges Deployment

* Standardschnittstellen, die eine einfache
Anbindung von neuen Komponenten erlauben

* Neue Applikationen von Drittanbietern sind in
kurzer Zeit parat und stehen sofort als neue, digitale
Dienstleistungen fur Endkund*innen zur Verfigung

Einfache Integration fiir x-beliebige Drittanbieter, selbstbestimmtes Deployment, Entscheidungsfreiheit Giber
Entwicklungszeitpunkt




BENEFITS: INDIVIDUELL

* Lagoon lasst sich laufend erweitern und skalieren

* Dank der OpenShift-basierten Swiss Container
Plattform (APPUIO) kbnnen unternehmensspezifische
Herausforderungen unkompliziert gelost werden

* Infrastruktur kann innert Stundenfrist erweitert werden

Individuel
I

* Lagoon setzt in der Entwicklung und Zusammenarbeit
auf einen Community-Gedanken

* Offnung fiir weitere Kooperationen und Partnerschaften
Uber Swisscom und finnova hinaus

Wachstum der Plattform nach Bedurfnis der Bank, keine unndtige Ressourcenverschwendung (Betrieb und Entwicklung),
Swiss Engineering, Sharing is Caring, nachhaltige Weiterentwicklungsmdglichkeiten




Digitalisierung bei der acrevis - Einordnung

Alles was wir machen, unterstlitzt den Beratungs- & Vertriebsprozess der acrevis.

Die acrevis ist eine Beraterbank und bleibt es auch. Das personliche Beratungsgesprach ist zentral und
wird immer noch vom KuBe "getragen", digitale Tools bieten lediglich Unterstitzung. Sie schaffen Zeit,
die der KuBe seinen Kunden widmen kann.




Systembild der acrevis Digitalisierungsplattform (TPL)
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Digitalisierung bei der acrevis - Einordnung
Alles was wir machen, unterstiitzt den Beratungs- & Vertriebsprozess der acrevis.
Die acrevis ist eine Beraterbank und bleibt es auch. Das personliche Beratungsgesprach ist zentral und

wird immer noch vom KuBe "getragen", digitale Tools bieten lediglich Unterstutzung. Sie schaffen Zeit,
die der KuBe seinen Kunden widmen kann.

Vorbereitung Durchfuhrung
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Kundenpflege: Kundenpflfege:
BDB Potential, Pendenzen CRM-Notizen
Digitales
A
Digitale Prozesse:
CURO z. B. Erdffnungen

Self Service:
Self-Onboarding, Angebote, Dokumente, Vertrage ...

Kundenportal

Personlich




Demo von ausgewahlten Use Cases

«Use-Cases zur digitalen Berater- & Vertriebsunterstiutzung»

acrevis

Use-Cases Durchfithrung

01- Self-Onboarding I._,‘;v'f E
03- ProdukterofinungBestandeskunden ;
04 - Bank- & Produktinformationen bewerben Q::.- -
06 - Event-Management/Landingpages 1: ;f..
07 - Bank-Dokumente Austausch i
08 - Hypothek online ablsen ;
10- Erdfinungsinformationen abfragen

11- Bestandeskunden pflegen i
12- Kampagnen abwickein J:‘ f.
99- Schalter der Zukunft -

i
Maresting Kuns

I




Lagoon ist eine von Puzzle ITC
und acrevis Bank etablierte Lésung

POWERED BY

PUZZLEITC acrevis

Puzzle ITC GmbH
Belpstrasse 37
3007 Bern

info@puzzle.ch
+4131370 22 00
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Mit Lagoon investieren Sie in eine innovative

% Plattform und erhalten eine Umgebung und einen
.aaﬂf_%,_ai'tner der sie in ihrer digitalen Transformation
"begleitet. Lagoon entwickelt sich selbst auch weiter
= Mit'Neuen ldeen, neuen Projektbeteiligten, neuen

>
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Anhang

Lagoon-Video auf Youtube ansehen unter:


https://www.youtube.com/watch?v=NM5crHQ6ZfI
https://www.youtube.com/watch?v=NM5crHQ6ZfI
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