
  

 

SUCHEN, BESTELLEN UND AUSLEIHEN  
in den IDS Bibliotheken 

  
 
 
Stand: Juni 2013 

Die Studierenden- und Mitarbeitendenkarte, die HSLU-Card, gilt als Bibliotheksausweis.  

Sie können die Karte auch an der ZHB-Luzern sowie an allen Verbundbibliotheken des IDS    
(IDS=Informationsverbund Deutschschweiz)  als Benutzungsausweis einsetzen. Alle neueintretenden 
Bachelor-Studierenden sind automatisch eingeschrieben. Alle anderen Studierenden und 
Mitarbeitenden können sich unter Vorweisen der HSLU-Card in der Mediothek einschreiben.  

Externe Benutzende benötigen einen gültigen IDS-Ausweis (Kosten Fr. 5.-). 

Haben Sie bereits einen IDS-Ausweis, so bleibt dieser samt Passwort weiterhin gültig.  
 

1. Lokaler Katalog – IDS Luzern 
Sie erreichen unseren Katalog über die Homepage der Hochschule Luzern – Soziale Arbeit 
(www.hslu.ch/sozialearbeit). Gehen Sie dort weiter zur Mediothek. Neben dem Katalog der 
Mediothek der Hochschule Luzern – Soziale Arbeit (HSLU SA) können Sie auch in den Katalogen der 
ZHB Luzern, des IDS Luzern sowie in swissbib, dem Metakatalog aller wissenschaftlichen 
Bibliotheken der Schweiz, nach Büchern suchen.  
In der oberen Leiste (siehe unten) erkennen Sie, in welchem Katalog Sie sich befinden. Sie können 
diesen wechseln über „Andere Kataloge“ (rechts oben).  
Im gezeigten Beispiel sind Sie im Katalog der Mediothek der HSLU SA. 
 
  

 
 

Hier sind Sie 

In dieses Suchfeld geben 
Sie Stichwörter ein 
 

Hier können Sie den 
Katalog wechseln 

http://www.hslu.ch/sozialearbeit


  

 

2. Wie komme ich zu den gefundenen Büchern und anderen Medien aus dem IDS Luzern?  
 

 
 
Die Benutzungsbedingungen der einzelnen IDS-Bibliotheken sind unterschiedlich. Wenn Sie ein 
bestimmtes Exemplar eines Buches ausgewählt haben, finden Sie Angaben zur Ausleihbarkeit unter 
"Bibliotheksinformation" mit Angaben zu Adresse / Öffnungszeiten der entsprechenden Bibliothek. 

In der Mediothek der HSLU SA gehen Sie selber an die Regale und dann zur Selbstausleihe. 
Beachten Sie bitte die Anleitung zur Selbstausleihe beim Gerät.  Sie können Medien auch online 
bestellen und später abholen. Dazu klicken Sie auf den Knopf „Ausleihe“ und geben Ihre IDS-
Nummer und Passwort ein. Für bestellte Bücher zur Abholung in der Mediothek der HSLU SA 
bekommen Sie eine Abholungseinladung.  

Neu können Sie Medien auch per Kurier an eine andere HSLU-Bibliothek schicken lassen. Bei der 
Bestellung geben Sie den gewünschten Abholort an. Die Bücher/Medien stehen spätestens 48 Stunden 
nach Bestellung zum Abholen bereit. Sie erhalten keine Abholungseinladung. 

Am Standort UNI/PH der ZHB Luzern können Sie die Medien nicht online bestellen, sondern Sie 
müssen sie selber aus den Freihandgestellen holen und dort an der Selbstausleihe verbuchen.  

Am Standort Sempacherstrasse der ZHB Luzern müssen Sie Bücher aus dem Magazin online 
bestellen und können sie innerhalb von 7 Tagen am von Ihnen bevorzugten ZHB-Standort abholen. 
Die Lieferung an eine HSLU-Bibliothek ist leider nicht möglich. Beachten Sie bitte die angegebenen 
Lieferfristen bei der Bestellung. Die meisten Bücher werden aus einem Aussenlager in Entlebuch für 
Sie geholt. Eine Auswahl an neuen Büchern steht im Freihandbereich an der Sempacherstrasse und 
kann nicht online bestellt werden. Diese müssen Sie selber aus den Freihandgestellen holen und an der 
Selbstausleihe verbuchen. 

Ist ein Buch bereits ausgeliehen, können Sie in allen Bibliotheken online eine Reservation machen, 
so dass das Buch nach Ablauf der angezeigten Ausleihfrist automatisch für Sie zurückgerufen und 
reserviert wird. Sie erhalten eine Abholungseinladung, sobald das Buch eintrifft. 

Leihfristen: Die feste Ausleihdauer beträgt 4 Wochen. Falls keine Reservation vorliegt, wird diese 
Frist automatisch um jeweils 4 Wochen zwei Mal verlängert. Danach können Sie noch 3x online im 
Benutzungskonto selber verlängern. 
 
Rückgabe: Neu können Medien aus den HSLU-Bibliotheken und aus der ZHB Luzern an allen 
Bibliotheken der HSLU oder an einem der Standorte der ZHB Luzern (Uni/PH und Sempacherstrasse) 
zurückgegeben werden. Die Rücksendung per Post ist natürlich auch möglich. 

       



  

 

Auskunft über Ausleihen und Bestellungen gibt das Benutzungskonto. Dazu melden Sie sich mit der 
IDS-Nummer (Bsp. L0123456) und beim ersten Mal mit dem provisorischen Passwort (Geburtsjahr 
JJJJ; Bsp. 1981) an. Bitte ändern Sie als erstes aus Sicherheitsgründen Ihr Passwort und überprüfen 
Sie auch die Adressangaben. Diese werden nicht mehr automatisch aktualisiert.  
Link zum Benutzungskonto: http://ilu.zhbluzern.ch/F?func=bor-info 
 
3. swissbib – Suche in allen IDS-Bibliotheken 

Recherche: Swissbib gibt Ihnen die Möglichkeit, die Bibliotheken der Schweizer Universitäten, 
Fachhochschulen und der Schweizerischen Nationalbibliothek zentral zu durchsuchen. Swissbib enthält 
also nicht nur die Kataloge der IDS-Bibliotheken, sondern noch viele andere (19 Mio Titel aus 900 
Bibliotheken). Damit eignet sich dieses Suchinstrument für eine umfassende Recherche nach Büchern, die 
aus schweizerischen Bibliotheken beschafft werden können. 

Zugang: www.swissbib.ch oder über „Andere Kataloge“ im IDS Luzern 

 

Wie komme ich zu den Büchern, die ich in swissbib gefunden habe? 

Sie benutzen swissbib für die Suche und die Trefferanzeige. Weiter informiert sie swissbib per Klick auf 
das Fragezeichen (vgl. Bild unten), in welchen Bibliotheken das von Ihnen gefundene Werk vorhanden ist. 
Die Bestellung erfolgt dann direkt bei den Bibliotheken. Wie das Buch zu Ihnen kommt, bestimmen Sie. 
Wie das geht, lesen Sie auf der nächsten Seite unter Punkt 4. 

 

http://ilu.zhbluzern.ch/F?func=bor-info
http://www.swissbib.ch/


  

 

4. Postversand – IDS-Kurier – Fernleihe 

Wenn Sie ein Buch aus einer Bibliothek ausserhalb Luzern brauchen, können Sie dieses natürlich 
persönlich am Schalter der betreffenden Bibliothek abholen. Die Ausleihe ist dann gratis. 

Falls Sie das Buch nicht selber abholen wollen, stehen Ihnen bei der Bestellung verschiedene 
Liefermöglichkeiten offen. Nach der Anmeldung im Bestell-/bzw. Reservationsvorgang erscheint das 
unten gezeigte Fenster, wo Sie beim Ort der Abholung/Lieferung auswählen können: 

 

Postversand: Viele IDS-Bibliotheken verschicken Bücher auf Wunsch per Post. Bei der Bestellung 
muss beim Ort der Abholung „Postversand“ ausgewählt werden. Das Buch wird in diesem Fall 
innerhalb von wenigen Tagen nach Hause geschickt. Postversand kostet pro Medium Fr. 12.-. 
 
IDS-Kurier: Zwischen den grossen Universitätsbibliotheken in der Deutschschweiz werden Bücher 
per Kurier transportiert. Bei der Bestellung muss beim Ort der Abholung ZHB Luzern UPG bzw. 
Semp. für den Standort Sempacherstrasse ausgewählt werden. Die Lieferung erfolgt innerhalb von 
drei Arbeitstagen an den gewünschten Standort der ZHB und kann dort am Ausleihschalter abgeholt 
werden. Die Gebühr beträgt Fr. 5.- inklusive Rücksendung durch die ZHB. Der IDS-Kurier ist der 
schnellste und billigste Weg, um an Bücher aus anderen Städten zu gelangen. 
 
Fernleihe: Unter Angabe von Autor, Titel, Verlagsort und Erscheinungsjahr kann eine 
Fernleihbestellung über die nächstliegende Universitätsbibliothek gemacht werden. Das gewünschte 
Buch wird von der jeweiligen Fernleihabteilung bestellt. Nach seinem Eingang erfolgt eine 
Abholungseinladung. Dieser Service kostet Fr. 12.- inklusive Rücksendung. Auf der Website der ZHB 
Luzern finden Sie ein Online-Bestellformular. 
 

 

 

http://www.zhbluzern.ch/
http://www.zhbluzern.ch/
http://www.zhbluzern.ch/index.php?id=1449

